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Accès à l’application Mon courtier en ligne

 Accès : https://angelus.courtier-en-ligne.com

L’identifiant vous a été 
communiqué par 
Assurandis
Il commence par : 
C0000**-**

Lors de la 1ère connexion, 
cliquer sur mot de passe 
oublié

3

https://angelus.courtier-en-ligne.com/
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Lors de votre connexion, vous arrivez sur cet écran :



Courtier en ligne c’est :
- Un accès personnel et sécurisé

- Disponible 7j/7 24h/24

- Suivi de dossier sinistre

- Gestion de parc
- Edition de cartes vertes

Accès
- au tableau de bord

- Mes contrats

- Mes sinistres

- Mes quittances

- Mes documents
Suivi
- Compléter les documents en attente

- Déclarer ses sinistres

- Suivre et compléter ses sinistres

- Extraire des informations ( parcs, suivi sinistre)
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Nom magasin

6

Mes informations

Cet onglet reprend vos coordonnées
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Ajouter un véhicule

MODE A PRIVILEGIER

Ajouter immatriculation 

du véhicule
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Nom client

IMMAT

• Remplir uniquement l’immatriculation, les autres informations s’alimentent automatiquement grâce au 

FVA (fichier des véhicules assurés)
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Possibilité d’ajouter CG du véhicule
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Eléments obligatoires pour l’intégration



Les garanties
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Garanties Franchises Plafond

Responsabilité civile

Défense - Recours

Sécurité du conducteur

Catastrophe Naturelle

Dépannage / Remorquage / Levage Jusqu’au garage le plus proche

Incendie 1200 € Limite contractuelle d’indemnité :

VP : 80 000 €

VUL : 15 000 €

Vol 1200 € Limite contractuelle d’indemnité :

VP : 80 000 €

VUL : 15 000 €

Dommages tous accidents 1200 € Limite contractuelle d’indemnité :

VP : 80 000 €

VUL : 15 000 €

Pertes financières

Bris de glace 350 €

Accessoires NEANT 5000 €

Effets et objets perso NEANT 460 €

Autoradio NEANT 305 €



Pour information

Le fichier des Véhicules Assurés est destiné à lutter contre le défaut d’assurance. 

A cet effet, toute modification doit être signalée:

- dans les 24 heures pour toute nouvelle entrée

- dans les 72 heures pour toute sortie de véhicule.

L’inexactitude au niveau de l’immatriculation, ou tout doublon d’immatriculation peut générer une 

anomalie lors de la lecture du FVA et provoquer un rejet de ladite immatriculation.



Demander une carte verte

12

Cliquez sur « Mes contrats » , sélectionnez votre contrat flotte puis cliquez sur 

« Véhicules ».



Cliquez sur le véhicule concerné



Cliquez sur « carte verte » puis sur « CV_Immatriculation.pdf » , la carte 

verte s’ouvre dans un nouvel onglet, vous pouvez l’imprimer.



Afin d’imprimer votre carte verte 

sans décalage vous devez 

sélectionner « Echelle », il faut 

désactiver l’ajustement 

automatique de votre imprimante.

Une fois cela fait vous pouvez 

cliquer sur « Imprimer ».



En cas de décalages 

persistant veuillez imprimer 

cette page de calibration 

et mesurer les côtés.

En cas de mauvaises 

mesures il vous faudra 

mettre à jour les pilotes de 

votre imprimante via 

Courtier En Ligne par le 

biais de cette adresse web 

: https://angelus.courtier-

en-

ligne.com/carte_verte/cali

bration

https://angelus.courtier-en-ligne.com/carte_verte/calibration


Sortir un véhicule

Cliquer sur : 

Pour sortir le 

véhicule du parc
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Comment ouvrir un sinistre sur mon 

espace Courtier En Ligne ?
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Pour accéder à votre session 

afin de déclarer et gérer vos 

sinistres connectez-vous  à 

l’aide de votre identifiant et 

votre mot de passe sur 

Courtier En Ligne puis cliquez 

sur « Se connecter » afin 

d’accéder à votre espace.
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Votre espace s’ouvre, 

vous pouvez consulter 

vos sinistres à l’aide de 

l’onglet 

« NAVIGATION » en 

cliquant sur « Mes 

sinistres » .

Vous pouvez déclarer 

un sinistre, entrer et 

sortir des véhicules à 

l’aide de l’onglet 

« OUTILS ».

Afin de déclarer un 

sinistre cliquez sur 

« Déclarer un sinistre ».
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Vous devez sélectionner votre contrat flotte pour déclarer votre sinistre et cliquez 

sur « SUIVANT ».

Vous devez compléter les 

informations demandées 

afin de permettre aux 

gestionnaires sinistre 

d’instruire votre dossier.

Soyez le plus précis plus 

possible.
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Vous devez sélection la 

nature dans la liste en 

cliquant sur la nature 

correspondante.
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Vous devez 

sélectionner le type 

d’accident en cliquant 

sur le libellé.

Matériel = Uniquement 

des biens touchés

Corporel = Uniquement 

des personnes touchés

Mixte = Corporel + 

Matériel + Immatériel

Immatériel : 

Uniquement des 

préjudices causés par la 

privation de la 

jouissance d’un droit
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Classement : vous pouvez inscrire 

votre référence de dossier en 

cliquant sur « Ma référence ».

Les rubriques « Regroupement 1 

et Regroupement 2 » vous 

permettent de choisir le magasin 

concerné en cliquant dessus.

Dommage: vous pouvez indiquer 

les dommages sur le véhicule en 

cliquant sur « Dommages » , vous 

pouvez renseigner le montant 

des réparations en cliquant sur  

« Montant estimé des 

dommages ».

Vous pouvez indiquez si vous êtes 

en possession d’un document 

des forces de l’ordre en cliquant 

dans la case blanche 

correspondante.

Responsabilité : Vous pouvez 

indiquant les responsabilités 

en cliquant sur 

« Responsabilités présumées » .

Vous pouvez renseigner la 

cause du sinistre en cliquant 

sur « Cause présumée ».
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Pour choisir le magasin 

concerné, cliquez dessus 

dans la liste déroulante.
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Véhicule : Vous devez indiquer 

l’immatriculation , la marque 

et le modèle du véhicule en 

cliquant dessus.

Conducteur : Vous devez 

renseigner le Nom et Prénom 

du conducteur en cliquant 

dessus.

Bris de glace: Pour indiquer un 

bris de glace au véhicule 

cochez la case « Bris de 

glace »  en cliquant sur la 

case.

Lieu où le véhicule sera visible 

: Vous pouvez indiquer les 

coordonnées pour expertise 

du véhicule en cliquant sur 

« Adresse »,« Ville », 

«Téléphone », « Email ».
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Vous pouvez insérer 

les différents 

justificatifs nécessaires 

à l’instruction de votre 

sinistre en cliquant sur 

« CHOISIR UN FICHIER » 

.

Vous pouvez ajouter 

un tiers en cliquant sur 

« AJOUTER UN TIERS », 

vous devrez alors 

complétez les 

informations 

demandées.

S’il n’y a pas de tiers 

cliquez sur 

« SOUMETTRE », votre 

demande est 

envoyée au service 

sinistre.
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Tiers :  Vous devez 

renseigner les 

informations sur le tiers en 

complétant les rubriques 

suivantes : Qualité, 

Civilité, Nom, Prénom, 

Adresse, CP/Ville, Pays, 

Téléphone, Portable, 

Adresse email, Date 

naissance, Nationalité en 

cliquant sur les 

différentes rubriques. 
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Informations 

contractuelles :

Vous devez renseigner 

le « N° de contrat » , la 

« Compagnie » 

d’assurance du tiers, 

la « Marque » et « 

l’immatriculation ».

Sinistre: Vous pouvez 

indiquer le montant 

des réparations du 

tiers, ses dommages 

et indiquer un 

commentaire en 

cliquant sur « Notes »

Une fois les 

informations 

complétées cliquez 

sur « ENREGISTRER ».
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Après avoir enregistrer 

le/les tiers vous 

pouvez valider votre 

création en cliquant 

sur « SOUMETTRE » puis 

« OK ».

Votre sinistre s’affiche 

à l’écran.

Votre sinistre est 

ensuite envoyé au 

service sinistre qui se 

chargera de vous 

faire un retour suite à 

l’étude de votre 

demande.
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Vous retrouvez ci-dessous les informations saisies et votre référence sinistre.

28



Vous pouvez par la suite dans votre espace consulter l’état  de votre demande en 

cliquant sur « Mes sinistres ».
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Exemple de 

déclaration :

30



31



32



33



34



35



36



37



38



39



4

0



41



L’ensemble de l’équipe ANGELUS vous souhaite une bonne navigation sur Courtier en Ligne.
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